1. Pedagdgiai folyamatok

1.1. Hogyan val6sul meg a stratégiai és operativ tervezés?

1.1.1.
Az intézmény vezetése irdnyitja az intézmeény stratégiai €s operativ
dokumentumainak koherens kialakitasat.
Az éves munkaterv és az intézmeényi stratégiai dokumentumok 6sszhangban vannak
egyméassal. A munkatervekben kiemelt feladatként kezelik a nagycsoportos évodasok
hatékony felkészitését az iskolai életre. Célok, feladatok, ellenérzés formai
koherensek. A vezetdi interjuban megerésitést kaptunk kiemelt feladatuk a katolikus
hitre nevelés mellett az iskolara valo felkészités, anyanyelvi nevelés,és a
kozosségformalas. A célok megvaldsitasaban a palyazati lehet6ségeket is
figyelembe veszik. az intézmény névvaltozasahoz kdthetéen tervezé és a
megvaloésitasi dokumentumokban is jelen van Szent Il. Janos Péal papa szemeélyével
val6 kdzelebbi megismerkedés. Az ellen6rzés és értékelés tartalmazza a folyamatos
hataridéket. A 2015-2016-0s Munkaterv tartalmazza a pedagogus onértékelési
csoport tagjainak kivalasztasat €s az onértékelés elinditasat.

1.1.2.
Az intézmeény stratégiai és operativ dokumentumai az intézmény mikodeését
befolyasol6 mérési (az Eredmények értékelési tertiletnél felsorolt adatok),
demografiai, és mas kulsé mutatok (példaul szociokulturalis felmérések adatai)
azonositasa, gy(ljtése, feldolgozasa és értelmezése alapjan készllnek. Ezek segitik
az intézmény jelenlegi és jov6beni helyzetének megitélését.
Az intézmény mikodését befolyasold statisztikai adatok rendelkezésre allnak, a
dokumentumokban megjelenik. Gydjtésik, elemzésik, értékelésik folyamatos
(vezetdi interju). A tdbbcélu intézményben az évodas gyerekek egy része az
iskoldban folytatja a tanulmanyait. Az 6voda j6 hirneve és a testvér gyerekek
befogadasaval tébbszoros a tuljelentkezés. JO kapcsolatot apolnak a Fehér Kavics
Reformatus 6vodaval. A Don Bosco Katolikus Ovodaval is torekszenek a
kapcsolatfelvételre, ezen céljuk tovabbi feladatok elé allitja 6ket. (Vezetdi interju.) A
partnerekkel, kiilondsen a szul6kkel torténd hatékony egyuttmikodés kialakitasa és
fenntartasa igazolt az interjuk alapjan.

1.1.3.
A tervek elkészitése a nevelbtestulet bevonasaval torténik, az intézmeény
munkatarsainak felkészitése a feladatra idében megtorténik.
Minden esetben a k6z6s elemz6 és tervezémunka elézi meg a vezetdi dontéseket.
(interjuk)

1.1.4.
Biztositott a fenntartéval valé jogszabaly szerinti egytttmikodés.
A vezetdi tanfelligyelet jegyz6konyvi értékelése, fejlesztési terve tanusitja a jo
kapcsolatot, tovdbba a megvalosulé beruhazasok, targyi felszerelés, amit a
bejaraskor rogzitettiink.

1.1.5.

Az intézmeényi onértekelési ciklust lezaro intézkedési terv és a stratégiai €s operativ
tervezés dokumentumainak 6sszehangolasa megtorténik.
Eredmények szambavétele, a szikseges kovetkeztetések levonasa, fejlesztési célok
kitizése a dokumentumokban pontosan megfogalmazéasra keriilnek. Eves
ciklusokban lebontva megjel6lésre kertilnek az aktudlis feladatok (éves munkatervek,
vezetbi interju)

1.1.6.



Az éves munkaterv 6sszhangban van a stratégiai dokumentumokkal és a
munkakdzdsségek terveivel.
A két év munkatervében éves ciklusokban lebontva megjel6lésre kerlilnek az aktualis
feladatok.
1.2. Milyen az intézményi stratégiai terv és az oktataspolitikai kznevelési célok
viszonya; az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?
1.2.7.
Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott id6szak oktataspolitikai céljaival
0sszhangban készllnek.
Az iranyelvek, el6irasok megjelennek a dokumentumokban. A jogszabalyi
valtozasokat figyelemmel kisérik.
1.2.8.
Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony megvalésulaséat szolgalja, és a
dokumentumokban nyomon kovethet6.
Minden esetben érzékelhetd, bizonyitott a pontos jogszabalyismeret, a hitelesség,
szakszerlUség. (Tovabbképzési program + beiskolazasi terv, munkatervek)

1.3. Hogyan torténik a tervek megvalositasa?
1.3.9.

A stratégiai tervek megvaldsitasa nevelési évekre bontott, amelyben megjelennek a
stratégiai célok aktualis elemei. (Pedagodgiai program, a vezetdi palyazat, a
tovabbképzési terv és az 6téves intézkedeési terv, stb. aktudlis céljai, feladatai.)
Jogszabalyi el6irasnak megfeleléen az éves tervek rendelkezésre allnak, célok
megfogalmazasra keriiltek. Eves lebontasokban torténik a tervezés, az elérendé
céloknak megfeleléen.

1.3.10.
Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv, éves intézkedési tervek,
munkak6zdsségi tervek, a pedagdgiai munka, tervezési dokumentumai, stb.)
gyakorlati megvalositasa a pedagdgusok és a munkaktzosségek bevonasaval
torténik.
Az éves tervek elkészitésében, elfogadasaban minden érintett kozrem(ikddik. Az
informaciéaramlas biztositott, minden résztvevé szamara egyértelmd, vilagos
(pedagogus, vezet6i interju).

1.3.11.
Az intézmény nevelési/tanitasi céljai hatarozzak meg a modszerek, eljarasok
kivalasztasat, alkalmazaséat.
A célok megvaldsitasa koherens az eljarasokkal, mddszerekkel.

1.3.12.

Az intézményi pedagdgiai folyamatok (példaul nevelési évre, gyermekcsoportra
tervezett egymasra épulé tevékenységek) a személyiség- és kdzosségfejlesztést, az
elvart nevelési, tanulasi eredmények elérését, a szulék, gyermekek és munkatéarsak
elégedettségét és a fenntartoi elvarasok teljesilését szolgaljak.

Valljak és a nevelésukben fontos tényezé az érzelmi biztonsag, amely a gyermek és
a felnéttek sikerességének, boldogsaganak egyarant biztositéka. ("Az elfogadas és a
.Szeretet-légkor’, amely korulveszi.") A szil6i interjubdl, az éves beszamolokbdl
kiderdl, hogy a pedagdgiai folyamatokban az intézmeény a partnerek realis elvarasait
tartja szem el6tt.

1.4. Milyen az intézmény miikodését iranyité éves tervek és a beszamolok

viszonya?
1.4.13.



Az éves tervek és beszamolok egymasra épulnek.
Az éves tervekben és beszamoldokban megtalalhat6 a tudatossag, koherencia,
rendszerezettség.

1.4.14.
A nevelési év végi beszamold megallapitasai alapjan torténik a kovetkezd nevelési
év tervezése.
A megvaldsitast folyamatban szemléli, az eredményekbdl indul ki a kdvetkezd évi
fejlesztési célok meghatarozasa.

1.4.15.
A beszamoldk szempontjai illeszkednek az intézményi dnértékelési rendszerhez.
Az intézmeényi onértékelés és a beszamolok elemei azonosak.

1.5. Milyen a pedagoégusok éves tervezésének, és a terv tényleges

megvalésuladsanak a viszonya?

1.5.16.
Az 6vodapedagogus tervez6 munkaja soran figyelembe veszi az intézménye
vonatkozasaban alkalmazott tartalmi és intézményi bels6 elvarasokat, valamint az
altala nevelt/tanitott gyermekek és csoportok fejlesztési céljait.
A tervezés az altalanos pedagogiai szempontok és a PP alapjan torténik. Figyelembe
veszik az az altaluk nevelt/tanitott gyermekek és csoportok fejlettség szintjét, szUldi
jogos igényeket. (szll6i, pedagdgus, vezetdi interjuk) A gyermekek sokoldalu
harmonikus fejlesztését tlzik ki célul, az alapprogrammal, és az intézményi
dokumentumokkal 6sszhangban.

1.5.17.
A pedagdégiai munka megfelel az éves tervezésben foglaltaknak, az esetleges
eltérések indokoltak.
A kidolgozott éves terveket a pedagogusok kdvetik, az esetleges eltéréseket
szakmailag képesek indokolni (pedagdgus interju). A célok eléréséhez sziikséges
feltételek biztositottak. Ennek érdekében feladatként jel6lik meg, az egyéni
fejlédéshez igazitott tervezést. a személyiség teljes megismerésére torekveést, az
optimalis fejlesztés érdekében.

1.5.18.
A teljes pedagdgiai folyamat kovethet6 a tevékenységi tervben, a csoportnapldkban,
valamint a gyermeki produktumokban.
Az intézmény pedagdgiai programjat tudatossaggal, stratégiat alkotva tervezte meg.
A dokumentumok elemzésében megtalalhatéak lemérhetdk az altaluk
megfogalmazott elvek. A vezet6 a folyamat kovethetéségét kovetkezetesen,
igényesen figyelemmel kiséri.
1.6. Hogyan miikodik az ellenérzés az intézményben?

1.6.19.
Az intézmeényi stratégiai alapdokumentumok alapjan az intézményben belsé
ellenbrzést végeznek.
A belsd ellendrzési terv mindenki szamara ismert, ez alapjan torténik az ellenérzés.
(interjuk) A nevel6-fejlesztbtevékenység intézmeényi gyakorlatat erdsitik, az dvoda
belsé ellendrzési rendszerével, mely atfogja az 6vodai nneveldmunka egészét. A
mindennapi gyakorlat soran alkalmazhat6 pedagogiai tartalmak, eljarasok, és az
eredményességet fokozd mindségjavitd technikak tanuldsa, alkalmazasa - nyilt
napok, esetmegbeszélések. Ellendrzéseknél kiemelt szempontként kezelik az
adminisztracié pontos vezetését. csoportlatogatasok alkalmaval a médszertani
felkészlltséget.



1.6.20.
Az ellendrzési tervben szerepel, hogy ki, mit, milyen céllal, milyen gyakorisaggal,
milyen eszkozokkel ellendriz.
Az ellenérzési jogkorrel az intézményvezetd és helyettese rendelkezik, amely kiterjed
foglalkozaslatogatasra, dokumentum ellenérzésre, munkakori feladatok ellenérzésére
(interjuk) Fontos ennek az ellenérzési tervnek a dokumentumokban valé
megjelenitése.

1.6.21.
Az intézmény azonositja az egyes feladatok eredményességének és
hatékonysaganak méréséhez, értékeléséhez szilkséges mutatdkat.
A sikerkritériumok megfogalmazasa megjelent a vezetéi, és pedagogus interjuk
soran. A szulék egybecsengb elégedettsége kitiiné mérdeszkoz volt szamunkra.

1.6.22.
Az ellen6rzések eredményeit felhasznaljak az intézményi onértékelésben, és a
pedagogusok 6nértékelése soran is.
A vezet6td tudatossaga, elkotelezettsége, példaként kdvetett a pedagdgusok
részeérdl, igy a célok, feladatok, megvaldsitasa értékelése, elemzést kovetd tervezés
természetes munkamodszer az intézmeényben. (interjuk)

1.7. Hogyan torténik az intézményben az értékelés?

1.7.23.
Az értékelés tények és adatok alapjan, tervezetten és objektiven torténik, alapjat az
intézményi onértékelési rendszer jelenti.
Az értékelés az aktualis helyzetben redlisan torténik. A kozponti elvarasok, és azt
kiegészitd az intézményi 6nértékelési rendszer adja az alapot, ami kiegészuil az
adatokra, tényekre épuld objektiv elemzéssel.

1.7.24.
Az intézményi onértékelési rendszer mikodését az intézmény vezetése iranyitja, az
onértékelési folyamatban a nevelbtestilet valamennyi tagja részt vesz.
Az intézményi onértékelési rendszer mikodését a vezetd koordinalja, elvégzésére az
intézmény munkacsoportot szervez. A partnerek elégedettség méréserdl kapott
adatok elemzése a folyamat egyik fontos szempontja (vezetdi interju). Az intézmény
az ellendrzések soran szuletett eredményeket elemzi és értékeli.

1.8. Milyen a pedagdgiai programban meghatarozott gyermeki értékelés

mikodése a gyakorlatban?

1.8.25.
Az intézményben foly6 nevelési munka alapjaként a gyermekek adottsagainak,
képességeinek megismerésére vonatkozo megfigyelési/meérési rendszer mikodik.
A medgfigyelésen, a gyermekek fejlédésének rendszeres és tudatos dokumentalasa
adja az alapjat a szul6k szamara is megismert értékeléseknek. A rendszer
gyakorlatat, fejleszt6 jellegét, szakmaisagat, min6ségét kiemelve visszaigazoltak a
szul6ék az interjuk alkalmaval, amely alapjan jo dontést tudtak hozni az iskolakezdés
idépontjanak megvalasztasakor.

1.8.26.
A gyermekek értékelése az intézmény alapdokumentumaiban elfogadott, k6zds
alapelvek és kovetelmények (értékelési rendszer) alapjan torténik.
A gyermekek fejlédési napléjat a toérvényi elvarasok figyelembe vételével kozésen
dolgoztak ki. Félévenként fogadddra keretében a szilék ezt a dokumentaciot
megnézhetik, és errdl egy 0sszegz6 értékelést kapnak. (interjuk)

1.8.27.



Az intézményben a gyermeki fejlédést folyamatosan kovetik, a gyermeki fejlédést
dokumentaljak, elemzik, és az egyes évek értékelési eredményeit sszekapcsoljak,
szilkség esetén fejlesztési tervet készitenek.
A szulék félévenkénti irasos tajékoztatasakor fogalmazzak meg a kdovetkez6 idészak
nevelési- fejlesztési feladatait a gyermekek adott szintjéhez mérten. A j6l mikodd
rendszer gyakorlatat fogalmaztak meg az interjiban a pedagoégusok és elismerték a
szul6k a gyakorlat emberkozeliségét, gyermekkozpontusagat.

1.8.28.
Az ovodapedagogusok a gyermekek eredményeirdl fejleszté céllal folyamatosan
visszacsatolnak szuleinek/gondvisel6jének és az életkornak, fejlettségi szintnek
megfelel6 formaban a gyermeknek.
Hiteles, szakszer(, igényes a visszacsatolas. (szul6i interju)
1.9. Mi torténik az ellenérzés, megfigyelés, értékelés eredményeivel?
(Elégedettségmérés, intézményi onértékelés, pedagoégusértékelés, gyermeki
fejlodés megfigyelés, mérés, egyéb mérések.)

1.9.29.
Az intézmény stratégiai €s operativ dokumentumainak elkészitése, modositdsa soran
megtorténik az ellenbrzések soran feltart informaciok felhasznalasa.
Az intézmény a nevelési és tanulasi eredményesség fliggvényében nyitott a
stratégiai és operativ tervei korrekciojara.

1.9.30.
Evente megtorténik az 6nértékelés keretében a helyben szokasos formaban rogzitett
megfigyelési, mérési eredmények elemzése, a tanulsagok levonasa, fejlesztések
meghatarozasa. Ezt kdvetdéen az intézmény a mérési/értékelési eredmények
flggvényében sziikség esetén korrekciot végez.
Az interjukbdl kiderul, hogy az eredmények 6sszesitése, felhasznalasa megtorténik.

1.9.31.
Az intézmény a nevelési és tanulasi eredményességrél szold informaciok alapjan
felulvizsgalja a stratégiai €s operativ terveit, kilonos tekintettel a kiemelt figyelmet
igénylé gyermekek ellatasara.
Erzékenyen reagalnak és figyelemmel kisérik a tarsadalmi, trvényi, sziili
kihivasokat. A szikséges lépéseket megeldzi a kockazatelemzés. (vezetdi interju)

1.9.32.
A problémak megoldasara alkalmas mddszerek, j6 gyakorlatok gydjtése, segitd belsd
(6tletek, egyeéni er6sségek) és kulsd eréforrasok (példaul palyazati lehetéségek) és
szakmai tamogatasok feltérképezése és bevonasa természetes gyakorlata az
intézménynek.
A pedagogus és vezetbi interjukban egyarant megjelent a lehet6segek
feltérképezése, a belsé eréforrasok mozgodsitasa, human és a targyi eréforrasok
folyamatos bdvitése, egyéni 6tletek, tapasztalatok, ismeretek, tudas megosztasa.
Zenei nevelésuk kimagaslo. Legutobb ehhez vasaroltak hangszereket, valamint a
mozgaskoordinacio javitAsahoz Mozgaskottat. A tovabbképzéseken nyert tudasukat
a nevelb6testulettel megosztjak.

1. Pedagodgiai folyamatok
A kompetencia értékelése:

Fejleszthet6 teriiletek:
nincs
Kiemelkedo teriiletek:



Személyiségnevelés, kozossegfejlesztés magas szinvonala. Hivatastudat a feladatok
irdnt. Az intézmeény stratégiai dokumentumai és az éves munkaterv tartalmainak
0sszhangja adott. A nevelési év végi beszamol6 megallapitasai alapjan torténik a
kovetkezd nevelési év tervezése, amely tartalmazza az ellen6rzés, fejlesztés iranyat.
Az 6vodaban a gyermeki fejlédés folyamatos nyomon kdvetése, a gyermeki fejlédést
dokumentalasa, elemzése, és az egyes évek értékelési eredményeinek
O0sszekapcsolasa Az 6vodapedagdgusok a gyermekek eredményeirdl fejleszté céllal
folyamatosan visszacsatolnak szuleinek/gondvisel6jének és az életkornak, fejlettségi
szintnek megfelel6 formaban. A lehetéségek feltérképezése, a belsé eréforrasok
mozgodsitasa, human és a targyi eréforrasok folyamatos bévitése, egyeni otletek,
tapasztalatok, ismeretek, tudas megosztasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

2.1. Hogyan val6sulnak meg a pedagodgiai programban rogzitett

személyiségfejlesztési feladatok?

2.1.1.
A beszamoldkban és az intézmeényi onértékelésben kovethetbk az eredmények
(példaul egyéni fejlesztés).
Az interjuk soran kaptunk informacidkat eredményekrél, a tervezé munkajukban
differenciéltan jelennek meg a személyiségfejlesztési feladatok, a gyermekek egyéni
képességeihez igazitott feladatadas.

2.1.2.
Tamogato6 szervezeti és tanulasi kultara jellemzi az 6vodat.
Az intézményi onértékelés és az éves beszamold soran nyomon kovethetbek az elért
eredmények, az 6voda tanulast thmogato kdrnyezetet teremt a gyermekek szamara.

2.1.3.
A gyermekek személyes és szocialis képességeik felmérésére alkalmas
modszereket, eszkdzoket, technikdkat alkalmaznak az évodapedagégusok az
intézményben.
A gyermekek fejlesztésében az iskolai sikerességhez nélkilozhetetlen
alapkészségek fejlesztése all. A nevelbtestilet tagjai belsé tudasmegosztas
forumokon a korszer(i pedagdgiai modszereit megosztjak egymassal. A feltart
eredmények O0sszegzeését és tapasztalatit a kovetkezb idészak tervezésekor a
nevelbtestllet tagjai figyelmembe veszik. (interju)

2.2. Hogyan fejlesztik az egyes gyermekek személyes és szocialis képesseégeit

(ktlonos tekintettel a kiemelt figyelmet igényl6é gyermekekre)?

2.2.4.
Az ovodapedagogusok modszertani kultaraja kiterjed a gyermekek személyes és
szocialis képességeinek fejlesztésére, és ez iranyl moédszertani tudasukat
megosztjak egymassal.
A pedagogusokat az dszinteség, a problémakrol, azok kezelési lehetésegérél vald
nyilt parbeszéd jellemzi. (szuléi interju) Kiemelt figyelmet forditanak a gyermek
életkori sajatossagainak ismeretére, a gyermeki személyiség nagyfoku
figyelembevételére (pedagogus interju).

2.2.5.
A fejlesztés eredmeényét folyamatosan nyomon kovetik, s ha sziikséges, fejlesztési
korrekcidkat hajtanak végre.



A programjuk pontosan meghatarozza az évodapedagdgusok feladatait.

2.2.6.
A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kévethet6 az intézmény dokumentumaiban, a
mindennapi gyakorlatban (6vodai és 6vodan kivili tevéekenységek).
Az intézmeényben a gyermekek teljesitményének értékelése a torvényi elbirasok, a
pedagdgiai programban megfogalmazottak alapjan egyedi és fejlesztéskdzponta. Az
intézmény vezetésége — a pedagogiai programban meghatarozottak szerint —
szamon kéri a gyermeki fejlédési Utemét, teljesitmények pontos ismeretét,
feldolgozasat és nyomon kovetését is.
2.3. Hogyan torténik a gyermekek szocialis hatranyainak enyhitése?

2.3.7.
A kiemelt figyelmet igényl6 gyermekek mindegyikénél rendelkeznek az
ovodapedagogusok megfelel6 informaciokkal, és alkalmazzak azokat a neveld,
fejleszté munkajukban.
Kbzosségi programokba bevonjak a csaladokat az egyuttmikodés és informacid
aramlas érdekében. Az intézménybejaras soran megfigyelhetd volt, hogy érzelmi
biztonsagot nyujto légkort alakitanak ki, melyben szeretetet, odafigyelést,
gondoskodast, megfelel6 nevelést kapnak és barati kapcsolatokat alakithatnak ki.

2.3.8.
Az intézmény vezetése és érintett 6vodapedagdgusa informacidkkal rendelkezik
minden gyermek szocialis helyzetérdl.
PP, fejlédési naplo, interju pedagoégusokkal, szllékkel. A szocialis hatranyok
enyhitését segitd tevékenység nagyon fontos az intézményben. Ebben a szul6k
aktivan részt vesznek.

2.3.9.
Az intézmény tamogaté rendszert mikodtet: felzarkoztatast célzé egyéni foglalkozast
szervez, integraciés nevelési/tanitasi- modszereket fejleszt, és ezt be is vezeti,
nevelési, képzesi, tanitasi programokat, modelleket dolgoz ki vagy at, és mikodteti is
ezeket, célzott programokat tar fel, kapcsolatot tart fenn valamely szakmai tamogat6
hélozattal.
A pedagdgiai programjuk pontosan meghatarozza a kapcsolat rendszert,
gyermekvédelmi feladatokat. A csaladsegit6 és gyermekjolléti szolgalattal
kapcsolatot tart (interju).

2.4. Hogyan tamogatjak az 6nall6 tanulast, hogyan tanitjak a tanulast?

2.4.10.
Az 6nallé, cselekvéshez kotott tanulas tamogatasa érdekében az intézmény
pedagdgiai programjaval 6sszhangban torténik a nevelési/tanitasi modszerek,
eljarasok kivalasztasa vagy kidolgozasa és azok bevezetésének megtervezése.
A nevelés tervezésénél épit a gyermek egyéni érdeklbédésére, meglévé ismereteire.
A differencialas, fejlesztési célok, feladatok megjelennek. (PP) A spontan és
tervezetten szerzett tapasztalatokat az 6vodapedagogus a megfelelé mdédszerek
segitségevel rendszerezi a gyermekben.

2.4.11.
A nevelhet6ségi, tanulasi nehézségekkel kiizd§ és sajatos nevelési igényl
gyermekek megkulénbdztetett figyelmet kapnak.
Az intézményben figyelembe veszik az eltéré fejl6dési Utemet. A valasztott
modszereket, munkaformékat ennek rendelik ala. PP, munkatervek, beszamolok.

2.4.12.



Az 6vodapedagogusok a tanulashoz, cselekvéshez kotott ismeretszerzéshez (pl.
jatékhoz) szakszerl utmutatast és megfelelé eszkozoket biztositanak, alkalmazva a
nevelés-tanitas-tanulas moédszertanat.

A keresztény 6vodapedagogus, alapelvként a keresztény nevelést tekintik. Olyan
nevelés, amely a tanulason, munkan, kotelességteljesitésen és a kbzosségi életen,
az ovodat tekintve pedig a szabad, élményszerzd k6zos jatékon alapul. A mozgéas
fejlesztésre vonatkozo tartalmak jol kidolgozottak a PP.-ban, ehhez sokszini
eszkoztarral rendelkeznek.(interju, bejaras)

2.5. Hogyan torténik a gyermekek egészséges és kornyezettudatos életmodra

nevelése?

2.5.13.
Az egészséges és kornyezettudatos életmddra nevelés elmélete és gyakorlata a
pedagodgiai programban eldirtak szerint a munkatervben szerepel, a beszamolokbal
kovethetd.
A kérnyezet védelmére,- szeretetére nevelés érdekében hangsulyt fektetnek a zold
jelesnapok Unneplésére, a kdrnyezettudatossdg megjelenésére (komposztalas,
ndévénygondozas, szelektiv hulladékgydijtés ) PP munkaterv, beszamolok,
csoportnaplé

2.5.14.
Az évodan kivuli tevékenységek (megdfigyelések, stb.) alkalmaval a gyermekek a
gyakorlatban tevékenységhez kototten alkalmazzak a téma elemeit.
Az 6vodapedagogusok megteremtik a szilkséges feltételeket ahhoz, hogy
megismerjék, megszeressek és ovjak az 6ket korulvevd teremtett vilagot.

2.6. Hogyan segiti az intézmény a gyermekek egyuttmiikodését?

2.6.15.
Az 6vodapedagogusok rendelkeznek a kdzosségfejlesztés folyamatanak ismeretével,
€s az alapjan valositjak meg a rajuk bizott 6vodai csoportok, kozosségek fejlesztését.
A nevelési tervekben a barati kapcsolatok és a k6zosség fejlesztése kdvethetd.
Hangsulyt fektetnek a gyermekek erkdlcsi, szocidlis életének fejlesztésére. A
gyermekcsoportokat elitélet-mentesség jellemzi. PP., csoportnaplo ,P. interja. A
csalddokkal k6zosen élik &t az tinnepeket, programokat, miséket szerveznek. A
szul6k is az dvoda életének szerves részei, aktivan vesznek részt a szervezési,
technikai feladatokban.

2.6.16.
A beszamoldkbaol kovethetbk az alapelvek és a feladatok megvalositasanak
eredmeényei, kilonos tekintettel az intézményi hagyomanyok apolasara, a tamogaté
szervezeti kulturara.
A szuldi interju is jol alatamasztja, hogy az unnepeken, hagyomanydrzé napokon a
szul6k is nagy szammal és szivesen részt vesznek.

2.6.17.
Az intézmeény gondoskodik és tAmogatja az 6vodapedagogusok, pedagdgiai munkat
segiték, valamint a gyermekek kdzotti folyamatos informaciocserét és
egyuttmikodést.
A kommunikacié folyamatos, tobb informacios csatornan folyik. A vezeté tamogatja a
hetenkénti és alkalomszeri megbeszéléseket.

2.7. Az intézmény kozosségépité tevékenységei hogyan, milyen keretek k6zott
valésulnak meg?

2.7.18.
Az intézmeny k6zosségi programokat szervez.



A munkaterv meghatarozza az év tervezett programjait. Ezen programok
sikeresseégerdl a szulbi interjuk soran kaptunk pozitiv visszajelzést.

2.7.19.
A szllék a megfelel6 kereteken bellll részt vesznek a kdzdsségfejlesztésben.
Jellemzben sok csaladbol mar a tobbedik gyermek jar, igy 0sszeszokott szulbi
k6zosség jellemzi az 6vodat. Bevonjak a szul6ket a kozdsség életébe, az intézmeényi
hagyomanyok apolasaba, évodai nyilt napokba, melyet a szul6k igényelnek,
szivesen vesznek részt. (Szul6i kérddiv, interjuk)

2.7.20.
Bevonjak a gyermekeket, a szlul6ket és az intézmeény dolgozoit a szervezeti, nevelési
és tanulasi kulturat fejlesztd intézkedések meghozatalaba.
A vezetd a fejlesztd intézkedések meghozatala el6tt minden esetben kikéri a szUl6i
k6z0sség és az intézmeény dolgozoinak képviselbinek véleményet.

2.7.21.
A részvétellel, az intézmény mikodésébe valé bevonddassal a gyermekek és a
szul6k elégedettek.
Az intézményben a kapcsolattartas formai valtozatosak, hatékonyak. A szulék
szivesen ajanljak, valasztjak az évodat. Tobb nagycsalados szul6 van az évodaban,
igy tudjak, hogy a tuljelentkezés miatt nehéz bekertilni az 6vodaba. Oriilnek a
kolcsonds egyuttmikodésnek, a csaladias hangulat meglétének.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés
A kompetencia értékelése:

Fejleszthet6 teriiletek:

Nincs

Kiemelked6 teruletek:

Gazdag ktzosségi programokat szervez az intézmény, melybe bevonja a csaladokat,
a plébaniaval szorosan egyuttmikadik, igy evangelizacids feladatokat is végez. Jo
kapcsolat megteremtésére torekszik a kdzelben lévé katolikus évodakkal is.
Tamogatd szervezeti és tanulasi kultdra jellemzi az 6vodat. Az egészséges €és
kornyezettudatos életmddra nevelést a teremtett vilag szépségeinek
megismertetésével, megovasaval hangsulyozza.

3. Eredmények

3.1. Milyen eredményességi mutatdkat tartanak nyilvan az intézményben?
3.1.1.
Az intézmény pedagdgiai programjanak egyik prioritdsa a tanulas-tanitas
eredményessége.
Hitvallasuk, hogy katolikus évodaként, mint minden mas 6voda arra a célra van
rendelve, hogy teljes emberi személy kiformalasan munkalkodjék. Ezért az
evangeliumi elvek valnak nevelési eszménnyé, belsd dsztonzéve és egyuttal végsod
célla. Az évoda a csaladias szellemre épit, mddszere a prevencio, melynek belsé
tartalma a szeretet és bizalom.
3.1.2.
Az intézmény partnereinek bevonasaval torténik meg az intézményi mikodeés
szempontjabdl kulcsfontossagu sikertényez6k azonositasa.



A tobbcélu intézmény fenntartdja Krisztus Légidja egy papai jogu papi kongregacio.
Programukkal biztositjak egy olyan tevékenységi rendszer kiépulését, melyben az
élmények hatasa dominal. A gyermekek szamara legfébb modellként a felnéttet
tekintik, akinek tevékenysége, beszéde, viselkedése példaértéki. Fontosnak tartjak
az 6voda iskola atmenetet, az iskolai életre valo felkészitést a gyermekek életében.
Nyitottak és kezdeményezbek, bizva abban, abban, hogy az 6voda a kapcsolataiban
olyan hatast tud gyakorolni partnereire, ami segithet az igaz értékek felismeréseben,
kovetéseében.

3.1.3.
Nyilvantartjdk és elemzik az intézményi eredményeket: helyben szokasos
megfigyelésen, vagy mas alapon megszervezett mérések eredményei, esetleges
sport, mas versenyeredmények: orszagos szint, megyei szint, telepulési szint
elismerések, 6 éves kor utan ovodaban maradé mutatok, elégedettségmeéreés
eredmeényei (szuld, vodapedagogus, pedagogiai munkat segitbk), neveltsegi
mutatok, stb.
A pedagdgusokkal készitett interjubdl, beszamoldkbdl, kiderult, hogy rendszeresek a
bemutatokon, tovabbképzéseken torténd részvétel. Kiemelt feladatuknak tekintik a
tudasmegosztast. Az évoda az 6vodas gyermekek fejlédését nyomon koveti, a
torvényi kotelezettségeknek megfeleléen maguk dolgoztak ki a gyermekek fejlédési
napldéjat. Folyamatosan rogzitik, mely tartalmazza a gyermek fejlettségének a
szintjét, fejlédésének Utemét, és a differencialas iranyelveit. A szll6ket félévenként
irasos formaban tajékoztatjak. A hospitalasok visszajelzések az intézményvezet6
szamara, kitiné alkalmak az uj médszerek megismerésére. A tovabbképzések
alkalmaval gyarapitott ismereteiket az intézményi értekezletek alkalmaval egymas
kozott megosztjdk. Az eredményeket elemzik, és levonjak a sziikséges szakmai
tanulsagokat. (beszamoldk, P.P. interjuk)

3.2. Milyen szervezeti eredményeket tud felmutatni az intézményben?

3.2.4.
Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsol6dd eredmények alakulasa az
elvartaknak megfeleld.
A katolikus 6voda, a tevékenységi formaival, a kzosség-alakitas sajatos
evangéliumi vilagszemléletével valésitja meg nevelési céljait, melyek az elvartnak
megfeleléek.

3.2.5.
Az intézmény nevelési/tanitasi célrendszeréhez kapcsoldéddan a kiemelt eredmények
dokumentalhatdak, és dokumentéltak pl. a beszamolokban. Az eredmények
elérésehez az alkalmazotti k6zosség nagy tbbbsége hozzajarul.
A célok eléréséhez sziikséges feltételek biztositottak. A gyermekek optimalis
fejlesztése érdekében a személyiség teljes megismerésére torekszenek. Ovodai
nevelésik a csaladi nevelésre épll, kiegésziti azt. A beszamoldkban az Uinnepek,
rendezvények részletesen kidolgozottak, a munkatervi beszamolokban pedig
megtalalhatéak azok sikeres megvaldsitasanak leirasai, a kiemelten
gyermekkézpontu katolikus tinnepekhez kapcsolodé események eredményei.

3.2.6.
Az intézmény rendelkezik valamilyen kulsé elismeréssel.
Egyik legnagyobb elismerés a szulbi elégedettség, hogy szivesen hozzak ide
gyermekeiket, teljes mértekben partnerek a nevelésben. Az interjukban t6bbszor is
megeroésitést nyert, hogy legnagyobb erfsséguk a kozosség. Mind a gyerekeket,
mind a szul6ket, mind a nevelbtestlletet illetéen. A galakra sokat készultek, melyek
eredményeképpen szinvonalas el6adasokat mutattak be a szul6knek.



3.3. Hogyan hasznositjak a belsé és kiils6 mérési eredményeket?

3.3.7.
Az intézmény vezetése gondoskodik a nevelési, tanulasi eredményességrél szolo
informaciok belsé nyilvanossagarol.
Rendszeres megbeszélésekkel, hospitalasokkal, szakmai informéciok megosztasaval
gyarapitjak és tokéletesitik nevelémunkajukat, pedagdgiai eljarasaikat. Az interjuk is
bizonyitjak, hogy a pedagogusok csapatként dolgoznak, hitre nevelésikben is
azonos elveket vallanak. A szul6ket rendszeresen tajékoztatjak gyermekuk
fejlédéseérél, melyeknek egyik fontos szinterei a fogadoorak. A szuldk betekinthetnek
gyermekuk fejlédési napldjaba, és megnézhetik év kdzben alkotott munkaikat.

3.3.8.
Az eredmények elemzése és a szikséges szakmai tanulsagok levonasa és
visszacsatolasa nevel6testuleti feladat.
Az 6vodapedagogus-parok figyelemmel kisérik és segitik egymas pedagdgiai
tevékenységét, aktivan egyuttmikodnek: - a feladatok tervezésében, a
szervezesben, az élmények biztositasaban, az eszk6zok megteremtéseében, a
felmerulé problémak megoldasaban, az egységes elvarasok alkalmazasaban, a PP-
ban megfogalmazottak megvaldsitasaban, a minéségi munka megteremtésében és
megerdsitésében - a dajka nénik kdzremikodésének igénylésében. Informaciok
feldolgozasa, értékelése, a tapasztalatok beépitése az dnértékelést kdvetd otéves
intézkedési tervbe torténik.

3.3.9.
A belsd és kuls6 mérési eredmények felhasznalasra kerilnek az intézményi
onértékelés eljarasaban.
A nevel6-fejlesztd tevekenység intézményi gyakorlatat erdsitik, az évoda belsé
ellen6rzési rendszerével, mely atfogja az dvodai nevelémunka egészét. A
mindennapi gyakorlat soran alkalmazhat6 pedagogiai tartalmak, eljarasok, és az
eredményességet fokozd mindségjavitoé technikak tanulasa, alkalmazasa - nyilt
napok, esetmegbeszélések. (interjuk)
3.4. Hogyan kisérik figyelemmel a gyermekek iskolaba lépését, tanulasi utjat?

3.4.10.
A gyermekek kovetésének kialakult rendje, eljarasa van.
A kapcsolatok kialakitasaban és fenntartasaban az 6voda nyitott és kezdeményez6.
(Vezetbi interju)
3.4.11.

A gyermekek tovabbi eredményeit felhasznalja a pedagdgiai munka fejlesztésére.
A tanitok visszajelzését, jogos igényét beépitik a nevel6 munkaba.

3. Eredmények
A kompetencia értékelése:

Fejlesztheto teriiletek:

Nincs

Kiemelked6 teriletek:

Az intézmeény hitéleti tevékenysége, a katolikus szellemiség szerinti nevelése,
ismeretatadasa, kapcsolatteremtése. Az egységes pedagdgiai elveket valld
nevelbtestllet, személyes példamutatas a szllék, és a kdznevelés kdvetkezb
nevel6i/tanitdi szintje, az iskola felé. A gyermekek optimalis fejlesztése érdekében a
személyiség teljes megismerésére torekveés. A szllbi elégedettség, melynek



bizonyitéka, szivesen hozzak ide gyermekeiket, teljes mértékben partnerek a
nevelésben.

4. Belso kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacid

4.1. Milyen pedagégus szakmai kozosségek miikodnek az intézményben,
melyek a f6 tevékenységeik?

4.1.1.
Az intézményben a kulonb6zé szakmai pedagoguscsoportok egyuttmikodése
jellemzd (munkakdzosségek, egy szervezési egységben nevel6 pedagogusok
kozossége, fejlesztdé csoportok).
Az intézményben nincs 6nallé munkakdzosség. Tobbcélu intézményként az iskolai
kulénbdz6 szakmai pedagoguscsoportokkal tartanak szorosabb kapcsolatot. (pl.
hitélet, vezetdi megbeszélések) Egyuttmikodésik jellemzéen az alsé tagozatos
osztalyban tanitokkal szorosabb, tovabba a fejlesztbkkel. (vezetéi interju.
Pedagogusok képviselbivel készitett interju/13., 18. kérdés az interju) Az intézményi
onértékelés intézmeényre vonatkozé részében nincs utalas ré, de a Pedagogusok
elégedettségét mérd kérdbiv felmérésének eredménye pozitiv. Az SZMSZ
tartalmazza a két intézményegység kozotti kapcsolattartas formait. EQymast kovetd 2
nevelési év/ tanév munkaterve és az éves beszamolok (munkak6zdsségek terveivel
és beszamoloival egyutt) megvannak.

4.1.2.
Az 6vodapedagogusok szakmai csoportjai maguk alakitjak ki mikodési koruket,
onall6 munkaterv szerint dolgoznak. A munkaterviket az intézményi célok
figyelembe vételével hatarozzadk meg.
A munkatervek tartalmazzak a tébbcéll intézmény pedagdgiai programjaban
megfogalmazott célokat, ami dominansan az iskolat érintik. EQymast kovet6 2
nevelési év / tanév munkaterve és az éves beszamolok. Vezetdi interjuban a
kapcsolédasi pontokrél kaptunk felvilagositast.

4.1.3.
A szakmai k6z6sségek vezetdinek hatas- és jogkore tisztazott.
SZMSZ tartalmazza, az 6vodai szinten a kozrem(iikddés, kapcsolédas nem
dokumentalt.

4.1.4.
Csoportok kozotti egyuttmikodésre is sor kerll az intézményben, amely tervezett és
szervezett formaban zajlik.
Az eredmeények ismertek mindkét kdznevelési szinten. Az 6vod- iskola atmenet
megkonnyitését, az iskolaérettségi szintnek valé megfelelést segiti elé. (interjuk)

4.1.5.
Az intézmény vezetése tAmogatja, 6sztdnzi az intézményen bellli
egyuttmikodéseket, és az intézmény céljainak elérése érdekében tamaszkodik a
munkajukra.
A vezetdi team fontosnak itéli.

4.1.6.
A munkakdzossegek bevonasaval torténik a pedagogiai folyamatok
megvalositasanak ellendrzése, értékelése.
A szakmai munkat nagymeértékben meghatarozza. Egységesseé teszi az elvarasokat
neveltségi szinten, hitéletben az életkori sajatossagok figyelembevételével. Az



ovoda- iskola értékrendjét meghatarozza, és az elsajatitott ismeretek szamonkéréseét
jeldlik a PP-ben.

4.1.7.
A gyermekek nevelése/tanitdsa érdekében a szakmai k6zosségek tevékenységén tul
a pedagogusok kezdemeényez6en egyuttmikodnek egymassal és a pedagogiai
munkat segitd szakemberekkel a felmerllé problémak megoldasaban.
Tobbcélu intézmény egy egységnek tekintve szabalyozott. Az 6voda szinten a
specialis feladatokat nem munkakdzosségbe tomorilve, de magas szinte latjak el,
osztjak fel a tennivalOkat, adjak at az ismeretet, informaciot, tudast. Pedagogiai
munkat segitdk szakszerl segitségadasa rendszeres, az igényeknek
megfelel6(mozgasfejlesztés, logopédia)( Vezetdvel, pedagdgusok képviselbivel
készitett interjuk)
4.2. Hogyan torténik a bels6 tudasmegosztas az intézményben?

4.2.8.
Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti kultura és a szakmai mihelymunka.
Pedagogusok kepviselbivel készitett interju alapjan kijelenthetd, hogy a szervezeti
kultdra szakmailag, lelkileg magas szinten all. Hierarchia helyett az 6nzetlen, nyilt
parbeszéd jellemzi a kozosséget. Szakmai igényességgel oldjak meg a feladatokat,
agy, hogy helyet adnak az egyéni elképzeléseknek, ha az a kbzdsség céljaival
harmonizal. A csoportok egymast segitve tamogatjak, minden esetben a gyermekek
erdekét, fejlédését tartjak vezérvonalnak.

4.2.9.
Az intézményben rendszeres, szervezett a belsé tovabbképzés, a j6 gyakorlatok
ismertetése, tamogatasa.
Az intézmény mérete, az ott dolgozdk azonos lelkiilete, szinte barati kozossége
szamara természetes a jO Otletet, gyakorlati megvaldsitas eredményeinek, a
tovabbképzéseken valo részvételt kovetd tudasmagositas, informacié atadas. Ennek
rendszere szervezett, de a alkalmi szinten is mikddik, hisz a jo szervezeti kulturanak
koszonhet6, hogy szivesen tartozkodnak az intézményben a kétott munkaidén tul is.
Rendszeres a belsé tovabbképzés a felmertilé gondok, kérdések feladatok esetében
a kozos bolcsességgel a legjobb megoldas keresése. Ezt tiikrozik intézményi
onértékelés intézményre vonatkozé kérddives felmérésének eredményei a
pedagogusok elégedettségét mérd kérdbivek. Tovabbképzési programban ebben az
idészakban nincs anyagilag tamogatott képzésen részvevd, de minden ingyenesen
elérhet6 képzést felkutatnak és részt vesznek benne. (pl: KaPi ) A vezetdvel a
pedagogusok kepviselbivel készitett interju készitett interju ezt tamasztotta ala.

4.2.10.

A belsé tudasmegosztas mikodtetésében a munkakdzdsségek komoly feladatot
vallalnak.
Ovoda- iskola kapcsolddasi teriiletein igen.

4.3. Hogyan torténik az informacidatadas az intézményben?

4.3.11.
Kétiranyu informacidaramlast tamogaté kommunikacios rendszert (eljarasrendet)
alakitottak Ki.
Az intézményben a nyitvatartasi id6, a napirend lehetévé teszi folyamatos
kommunikaciét. A vezetd dnzetlensége, teherbirasa, elkotelezettsége a
nevelbtestllete irant kimagaslé. Mindent elkévet, hogy a munkat segitdinformaciok
idében, pontosan eljussanak az érdekeltekhez. Befogadja a véleményeket, kritikai
megjegyzéseket, és mérlegelés utan dont. Ezt tikrozik, tAmasztjak ala az



elégedettségi kérddivek, és a vezetdvel, 6vodapedagogusok keépviselbivel vegzett
interjuk is.

4.3.12.
Az intézményben rendszeres, szervezett és hatékony az informacidaramlés és a
kommunikacio.
Az évi 4 +1 nevelbi értekezlet, a havonta megtartott megbeszélések, az alkalmi
eseményekhez kotott megbeszélések elegendd teret adnak az informacié atadasara.
A vezet6 faradhatatlan napi szintl parbeszéde, nyugodt, kiegyensulyozott
egyénisége a letéteményese a hatékony informacié atadasnak. (évodapedagodgusok
képviselbivel interju)

4.3.13.
Az intézmény él az informacioatadas szébeli, digitalis és papiralapu eszkodzeivel.
El6 a korszer( digitalis informacio, étletmegosztas, illetve a sokszorositott j
gyakorlat, ttlet 4tadasa.

4.3.14.
Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a munkajukhoz sziikséges
informéaciokhoz és ismeretekhez valé hozzéaférés.
Megbizhaté szakmai és hitéleti informaciokhoz jutnak az 6voda dolgozéi, él6 a
kapcsolat az iskolaval minden téren. A gyogytornasz, logopédus, pszichologus
folyamatos jelenléte mindkét intézményben a problémaés esetekben nyujt 6ridsi
segitséget, korszerl informaciét! (interjuk)

4.3.15.
Az értekezletek 0sszehivasa célszerliségi alapon torténik, résztvevdi a témaban
érdekeltek.
A PP-ben munkatervben, beszamolokban kovethet6 az értekezletek témaja,
szakmailag el6revivé rendszere.

4.3.16.
A munka értékelésével és elismerésével kapcsolatos informacidk széban vagy
irasban folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.
A vezetd szdban és irasban beszamol az intézmény vezetésének a valtozasokrol,
eredményekrdl, ezt a kollégak veleményenek kikérésével, a beszamolok
részegységének kozos kidolgozasaval tartja korrektnek. (interju

4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikécio

A kompetencia értékelése:

Fejleszthet6 teriiletek:

Nincs

Kiemelked6 teruletek:

A tébbcélu intézményben intézményegységként megteremtették a szakmai
onallésagot, tudasmegosztast, hiteles informacidatadasat. Szoros kapcsolatot
epitettek és apolnak a kovetkez6 nevelési intézményi szinttel az iskolaval a gyermek
erdekében, és a sajat ismereteik bovitése érdekében. Az intézményvezetd
koordinal6 szerepe mintaszer(.

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

5.1. Melyek az intézmény legfontosabb partnerei?



5.1.1.
Az intézmény pedagodgiai programjaval 6sszhangban a vezetés iranyitasaval
megtorténik a kilsé partnerek azonositasa, kdztlk a kulcsfontossagu partnerek
kijelolése.
Sokat valtozott, nyitott az 6voda vezetése a vezetdi tanfellgyeleti latogatast
kovetben. Kiemelked6 szakmai munkajukat batran képviseli a kerulet katolikus és
mas felekezethez tartozé 6vodak esetében. (vezetdi interju) A PP-ben
megfogalmazott kapcsolatok él6ek, akar a hitélet, vagy kdznevelés terlletén.
(interjuk, munkatervi beszamolok)

5.1.2.
A kulsb partnerek kore ismert az intézmény munkavallaloi szamara.
A nevel6testilet aktiv tagja a kapcsolatteremtésnek, 6vodan kivili programok
megszervezésenek, mas ovodakkal kozos pl. babelbadas szervezésének.
(6vodapedagdgusok képviseldivel interjuk) A szulbi elégedettségi kérdbivek is errél
tanuskodnak.
5.2. Mi az egyes partneri kapcsolatok tartalma?

5.2.3.
Az intézmeény az azonositott partnerekkel kapcsolatos tevékenysegekrol
tartalomleirassal is rendelkezik.
A tobbceélu intézmény dokumentumrendszere kevésbé teszi lehetévé az azonositott
partnerekkel valé kapcsolattartas mélységét is megmutatdé dokumentélasat. Az
ovodai csoportok programjainak felvazolasa, a jo gyakorlatokrdél valé beszamolas az
ovodapedagogusok képviselbivel tortént interjuk alkalmaval megosztott élmények
bizonyitottak az aktivitasat a nevel6 kozossegnek. .

5.2.4.
Az intézmény terveinek elkészitése soran egyeztet az érintett kilsé partnerekkel.
Az egyéb csatornan — KaPi vezet6i munkacsoport talalkozaskor- tapasztaltuk a
sokszinl k6zos programokrol az élménybeszamoldkon keresztul a kozosen végzett
munka, ismeret atadas fontossagat, eredményeit, ami nem valdsulhatott volna meg,
ha nem el6készitett, tervezett , rendszeres lenne az egyhazi évodakkal a kapcsolat.

5.2.5.
Rendszeresen megtorténik a kiemelt kulcsfontossagu partnerek igényeinek,
elégedettségének megismerése.
A szUl6i k6zosseg interjuja alatamasztotta azt a vezet6i és dvodapedagodgusok
képvisel6itdl kapott valaszokat, hogy a szulék igényének hitéleti és szakmai tertleten
maximalisan megfelel az intézmény. Kérik és igénylik a szlilék kezdeményezd otletét,
€s minden esetben a visszacsatolas is megtorténik a lehetéségek mérlegelését
kovetden.

5.2.6.
Rendszeres, kidolgozott és kovethetd az intézmény panaszkezelése.
Az SZMSZ pontosan tartalmazza. A jogorvoslas lehet6sége humanus, jol kdvethetd,
a gyermekek érdekét figyelembevevé.

5.3. Hogyan kapnak tajékoztatast a partnerek az intézmény eredményeirol?
5.3.7.
Az intézmény vezetése a jogszabalyban el6irt modon eleget tesz tajékoztatasi
kotelezettségeinek.
Az 6vodavezetd aktiv jelenléte, ,nyitott ajtd” elvének megvaldsitasaval mindenkor a
szul6k rendelkezésére all, sét a telefonos, e- mail rendszeren valdo kommunikacio is
napi szinten él6 gyakorlat a kapcsolatteremtésre, informacié megosztasra,
tajékoztatasra. A stratégiai dokumentumok hozzaférheték mindenki szamara. Az



SZMK aktivitasaval ismeri el az 6voda dolgozdéinak gigantikus munkabirasat,
szeretettel végzett nevel6 munkajat. Szul6k képviselbivel készitett interju.

5.3.8.
Az intézmény a helyben szokasos mddon tajékoztatja kiilsé partnereit (az
informacidatadas szébeli, digitalis vagy papiralapu).
A gyermekek fejl6désének nyomon kovetése dokumentalt, a szul6kkel él6 a fogado
oran a fejlédési naplokba valé betekintés,, illetve az évi két alkalommal torténé
minden teruletre kiterjedd értékelés. A szuléértekezletek a PP-ben szellemiségében,
rendszerében, gyakorlataban, tartalmaban a munkatervekben , beszamolokban
nyomon kovethetd. (dokumentumelemzés, koherencia vizsgalata a jelzett
dokumentumokban)

5.3.9.
A partnerek tajékoztatasat és véleményezési lehetéségeinek biztositasat
folyamatosan felllvizsgéljak, visszacsatoljak és fejlesztik.
A napi szintl révid parbeszéden kivil a kd6zds tinnepek, vigassagok ( terményaldas,
szuret, adventi készll6dés, farsang, apak napja stb.) a fogadooérak , igény szerinti
csaladlatogatasok szlléértekezletek rendszere dokumentalt a PP-ben és az éves
tervekben beszamolokban. A visszacsatolas eredményeir6l a szuldi interjuk
alkalmaval kaptunk pontos , elégedett, j6kedvtdl sugarzo véleményeket,
nyilatkozatokat, mélységes szeretettel megélt vallomasokat. A szul6i kozosség
Osszetartozasa, egyuttgondolkodasa, igényessege kiemelkedd vezetdi attitiidot
kozvetitett szamunkra, hisz olyan lelkileg 6sszetartoz6 kozésséget ismerhettiink
meg, ami nem jellemzd még a katolikus intézményeknél sem. Eltlintek a ,csoportok”,
csak az ovodat elismerd, az évodapedagdgusok munkajat elismeréen értékeld
k6zosséggel talalkoztunk. (interju)

5.4. Hogyan vesz részt az intézmény a kdzéletben (teleptlési szint,

jarasi/tankeruleti szint, megyei szint, orszagos szint)?

5.4.10.
Az intézmeény részt vesz a kulonbozd tarsadalmi, szakmai szervezetek munkajaban
és a helyi kdzéletben.
Az iskolai programok, a plébania kozosség aktiv tagja az 6voda vezetd karizmatikus
személyén keresztil a nevel6kdzosseég. A kertleten tulmutaté kapcsolatépitésrél
kaptunk beszamolét a vezet6i, és az 6vodapedagogus interjuk alkalmaval. A keruleti
iskolakkal, 6vodakkal a kapcsoltépités folyamatos, és példamutatd
kezdeményezésekrél szamoltak be. vezet6i, szul6i, 6vodapedagogusi interjuk)
Egyhazmegyei, rendi, és keriileti szinten is. A szakmai szervezet SZEL egyesiilet
munkdjaba is igyekeznek bekapcsolodni. Digitalis formaban, e- mail rendszeren
keresztll sokkal szélesebb a kapcsolattartasi rendszerik, mint ezt a dokumentumok
mutatjak (interjuk)

5.4.11.
Az 6vodapedagogusok és a gyermekek részt vesznek a kuilénb6zd helyi/regionalis
rendezvényeken.
A palyazati lehet6ségek felkutatasaval, mas 6vodak latogatasaval, illetve 6vodai
csoportok fogadasaval felekezeti megkulonbdztetés nélkil. (interjuk)

5.4.12.
Az intézmény kiemelked6 szakmai é€s kozéleti tevékenységét elismerik kilonb6zé
helyi dijakkal, illetve a dijakra torténd jelolésekkel.
Az épitkezeést, szakmai munka szinvonalanak elismerését meg korainak itélik.

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai



A kompetencia értékelése:

Fejleszthet6 teriiletek:

Ertékeik bator bemutatasa, hisz kiemelkedd szintii a kézésségformalasuk, a
partnerek megnyerése neveldi céljaik érdekében.

Kiemelked6 teruletek:

A szul6i kozosség megteremtése, megtartasa, és elégedettségukbdl eredéen annak
a biztonsagérzetnek a megteremtése, hogy ez évodaban megélt, gyermekszeretet,
katolikus pedagogus etika, elkotelezettség, szakmai igényesség, ismeret atadas,
tanitas és nevel6i munka az iskolaban is folytatédik.

6. A pedagdgiai munka feltételei

6.1. Hogyan felel meg az infrastruktura az intézmény nevelési/tanitasi
strukturdjanak, pedagdgiai értékeinek, céljainak?

6.1.1.
Az intézmény rendszeresen felméri a pedagdgiai program megvaldsitasdhoz
szilkséges infrastruktira meglétét, jelzi a hiAnyokat a fenntarto felé.
A munkatervek, a beszamoldk tartalmazzak azokat az intézkedéseket, melyek az
infrastruktara fejlesztésére vonatkoznak. Az 6voda targyi eszkdzrendszere megfelel a
nevelési-oktatasi folyamat céljainak feladatainak. Az intézmény jelzi a hianyokat a
fenntart6 felé, aki az épulet adottsagat ismerve tamogatja az intézményt, hogy az ott
folyé szakmai munka hattere megfelel6 legyen. (interju, intézménybejaras)

6.1.2.
Az intézmény rendelkezik a belsé infrastruktara fejlesztésére vonatkozo intézkedési
tervvel, amely figyelembe veszi az intézmény nevelési/tanitasi strukturajat, a
neveldmunka feltételeit és pedagdgiai céljait.
A PP megvaldsitasdhoz sziikséges targyi feltételek meglétét folyamatosan
felulvizsgaljak, hiany esetén jelzik a fenntarténak. (PP) (Munkaterv) A targyi
eszk6zok beszerzését fokozatosan biztositjak, megbecsilik, a meglévé értékeket,
eszkozoket. Ovasuk, feldjitasuk, kozosségkovacsold munka az évodapedagdgusok
és a szulok részerdl.

6.2. Hogyan felel meg az intézményi targyi kérnyezet a kilonleges banadsmaodot

igényl6é gyermekek nevelésének, tanitasanak?

6.2.3.
Az intézmény rendelkezik rendszeres igényfelmérésen alapul6 intézkedési tervvel.
A PP-ben megfogalmazott célok feladatok mentén, a munkatervben realizalodik a az
infrastruktara fejlesztésének igénye, az eredmények rogzitése.
(dokumentumelemzés) A pedagdgusok nyitottak az Uj modszerek, tanulasszervezesi
eljardsok bevezetésére, az ezekhez sziikséges eszktzok alkalmazéasara. (interjl)

6.2.4.
Arra torekszik, hogy az intézkedési tervnek megfeleld fejlesztés megtoérténjen, és
ehhez rendelkezésre allnak a megfeleld targyi eszkdzok.
Folyamatos fejlesztés a lehetéségek figyelembevételével torténik.
6.3. Milyen az IKT-eszk6z6k kihasznaltsaga?

6.3.5.
Az intézmény az IKT-eszkdzeit rendszeresen alkalmazza a nevel6 munkajaban, az
eszk6zok kihasznaltsaga, alkalmazasuk nyomon kdvethetd.



Folyamatosan bévild, fejlédést mutaté az IKT eszkdoz ellatottsag. Az
ovodapedagogusok kdrében eltéréen fejlett szintli az IKT eszkézhasznalat.
6.4. Hogyan felel meg a humanerdéforras az intézmény képzési strukturajanak,
pedagdgiai értékeinek, céljainak?

6.4.6.
Az intézmény rendszeresen felméri a szikségleteket, realis képpel rendelkezik a
nevelé munka humaneréforras-szikségletérdl.
Az intézmény a szukséges human eréforras szukseégletét felméri, az éves
munkatervben rogziti.

6.4.7.
A humanerdéforras szukségletben bekdvetkezé hianyt, a felmerult problémakat
idejében jelzi a fenntartdé szamara.
A jogszabalyi keretek ismeretében megteszi a szikséges Iépéseket. (interju)

6.4.8.

A pedagdgiai munka megszervezéseben, a feladatok elosztasaban a szakértelem és
az egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.
A feladatok elosztasaban az dnzetlenség, 6szinteség és a vallat feladatok pontos
végrehajtasa szamukra az elsédleges. Az évoda nevelbi kozdssége, mintaul szolgal
a gyermekeknek és a szlléknek. Megtapasztaltuk, hogy a szll6k ezt érzékelik,
elismerik minden szavukkal az interja soran.
6.4.9.

Az 6vodapedagogusok végzettsége, képzettsége megfelel a nevel6 munka
feltételeinek, az intézmény deklaralt céljainak.

6.4.10.
Az intézmény pedagogus-tovabbképzési programjat az intézmeényi célok és
szukségletek, az egyéni életpalya figyelembe vételével alakitottak Ki.
Az intézmény a pedagogusok egyéni életpalya igényeinek megfeleléen tamogatja a
min@sitéseket, a szakvizsgaval zarulo képzéseket. Tovabbképzési program,
Beiskolazasi terv.

6.4.11.
A vezetbk felkészlltek a pedagogiai munka iranyitasanak, ellenérzésének
feladataira.
Ezt jol alatamasztotta a pedagdgusokkal és a vezetdvel készitett interju
6.5. Milyen szervezeti kultardja van az intézménynek, milyen
szervezetfejlesztési eljarasokat, médszereket alkalmaz?

6.5.12.

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan részt vesz a szervezeti és tanulasi
kultara fejlesztéseben.
A vezetd a szervezeti kultura fejlesztésének feladatait részletesen meghatarozza.
(SZMSZ, Munkatervek) A vezetd sajat példajaval motivalja vezetd tarsait.

6.5.13.
Az intézmeény szervezeti és tanulasi kultirajat a kozésen meghozott, elfogadott és
betartott normak, szabalyok jellemzik.
A tovabbképzések anyagat, tapasztalatait a képzésen részt vevé pedagdgus
beszamolo keretében adja at a nevelbtestiletnek. (Munkaterv, interju)

6.5.14.
Az intézmeény alkalmazotti kozosségenek munkajara, egyuttmikodésére a magas
szint( belsé igényesség, hatékonysag jellemzé.



A pedagogusok és a munkajukat segité alkalmazottak feladata szabalyozott,
egymasra odafigyel6, d6sszetarté egyuttmikodésuk ndveli a neveld munka
hatékonysagat. (PP, SZMSZ, interjuk)
6.5.15.
Az intézmeény munkatarsai gy(jtik €és megosztjak a jo tanulasszervezési és
pedagdgiai gyakorlatokat az intézményen belll és kivl.
A pedagogusok hospitalasa, belsé tovabbképzésen valo részvétele vezetdi és belsé
elvaras is. Az 6voda igénye a tobbi katolikus 6vodaval vald j6 kapcsolat kialakitasa. A
KAPI tovabbképzésein részt vesznek. (PP, interja)
6.6. Milyen az intézmény hagyomanyapolé, hagyomanyteremté munkaja?
6.6.16.
Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai, azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet miikddésében, és a nevel6-oktatd
munka részét képezik.
A hagyomanyoknak jelentds szerepet tulajdonitanak a kornyezeti kultura
alakitasaban, a teremtett vilagmegismerésében és a kdzosségfejlesztésben.
Kiegészulnek a természeti vilagnapokkal. Megvaldsitasuk nyomon kdvethet6 a
csoportnapléban. (PP) A hagyomanyokra vonatkozo6 szabalyok, feladatok, felel6sok
meghatarozasa 6sszhangban van a tervez6 dokumentumokban. (Munkatervek)
6.6.17.
Az intézményben dolgozok és kulsd partnereik ismerik és apoljak az intézmény
multjat, hagyomanyait, nyitottak Gj hagyomanyok teremtésére.
Az intézményben dolgozok kdzdsen teremtették meg a jelenlegi munkaformakat,
unnepek, megemlékezések hagyomanyat. A szilék ezért valasztjak ezt az
intézményt és batran ajanljak masoknak. (szuléi interju)
6.7. Hogyan torténik az intézményben a feladatmegosztas, felel6sség- €s

hatdskdrmegosztas?

6.7.18.
A munkatarsak felel6sségének és hataskdorének meghatarozasa egyértelm(, az
eredményekrdl rendszeresen beszamolnak.
A munkatéarsak feladat-, felel6sség-, és beszamolasi kbtelezettsége részletesen
megfogalmazott. ( Munkatervek, Beszamoldk) SZMSZ-ben szabalyozott,
Munkatervek reszort feladataiban meghatarozott.

6.7.19.
A feladatmegosztas a szakértelem és az egyenletes terhelés alapjan torténik.
A feladatok megosztasa és a felel&si rendszer kialakitasa az egyenletes terhelés
megvalosulasat feltételezi, A munkaterv reszort feladataiban kovethetd.
(dokumentumelemzés, interju)

6.7.20.
A felel6sség és hataskorok megfelelnek az intézmény helyi szabalyozasaban
(SZMSZ) rogzitetteknek, és tAmogatjak az adott feladat megvalosulasat.
A feladatok és hataskdrok megbizasi tertiletenként pontosan koril hataroltak, a
munkamegosztas tervszerlen jelenik meg a stratégiai dokumentumokban. (szulléi,
pedagdgus vezetdi interju)
6.8. Hogyan torténik a munkatarsak bevonasa a dontés-elékészitésbe (és

milyen téméakban), valamint a fejlesztésekbe?

6.8.21.
Folyamatosan megtorténik az egyének és csoportok déntés-elékészitésbe torténd
bevonasa - képességuk, szakértelmuk és a jogszabalyi el6irasok alapjan.



A vezet6 jogszabalyi tajékozottsaggal rendelkezik. Ennek rendje szabalyozott és
dokumentalt. SZMSZ, Munkatervek.

6.8.22.
Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.
Az alkalmazotti k6z6sség feladat- és jogkdrének szabalyozasa az SZMSZ-ben
dokumentalt

6.9. Milyen az intézmény innovacios gyakorlata?

6.9.23.
Az intézmény munkatarsai képesseguk, szakértelmuk, érdekl6désuk szerint
javaslatokkal seqitik a fejlesztést.
A pedagoégusok hitéleti szakmai tertileten elkételezettek, nyitottak,
motivaltak, innovativak, igyekeznek megujulni, a szakma Uj
kihivasainak megfelelni. A tovabbképzésekrél hozott Uj informaciokat, otleteket a
sajat értékrendjuk belsé szlrdjén keresztil adjak tovabb. (interjuk)

6.9.24.
Az intézmeény lehetbségeket teremt az innovacioét és a kreativ gondolkodast 6sztonzé
muahelyfoglalkozasokra, forumokra.
Interjuk, munkatervi beszamolok, tovabbképzési terv tanuskodik errdl.

6.9.25.
A legjobb gyakorlatok eredményeinek bemutatasara, kdvetésére, alkalmazasara
nyitott a testulet és az intézményvezetes.
A gyermekek nevelését ismeret atadas megujitd mddszerek megismeréseére nyitott a
testulet.

6. A pedagogiai munka feltételei

A kompetencia értékelése:

Fejleszthet6 teriiletek:

Nincs

Kiemelked6 teruletek:

Az intézmeény vezetdje az iskolavezetbseggel kozos munka eredmeényekent
folyamatosan keresi a targyi feltételek fejlesztésének lehetéségeit, palyazatokkal, és
a fenntarto segitségével. A feladatok és hataskorok megbizasi tertletenként
pontosan korul hataroltak, a munkamegosztas tervszerien jelenik meg a stratégiai
dokumentumokban. A feladatok delegalasanal az egyének erésségeire épit.
(pedagogus, vezetf interjuk) Az voda megteremti a katolikus hitélet, a

nevelés, szabad jaték, tanulasi-tanitasi folyamat targyi kornyezetét a pedagogiai
programban, intézményi 6nértékelésben megfogalmazott hitéleti, nevelési, tanulasi
céloknak megfeleléen. A kollégak a jogkérok megadasa mellett 6nalldan végzik
feladataikat. Tamogatja, 6sztonzi az innovaciot és a kreativ gondolkodast. Osztonzi a
nevelbtestilet tagjait 6nmaguk fejlesztésére.

7. A Kormany és az oktatasért felelés miniszter altal kiadott az Ovodai nevelés
orszagos alapprogramban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagogiai
programban megfogalmazott céloknak valdo megfelelés.

7.1. Hogyan jelennek meg a Kormany és az oktatasért felel6s miniszter altal
kiadott Ovodai nevelés orszagos alapprogram céljai a pedagdgiai programban?



7.1.1.
Az intézmény pedagdgiai programja koherens a Kormany és az oktatasért felelés
miniszter altal kiadott Ovodai nevelés orszagos alapprogramban foglaltakkal.
A tdbbcélu intézményi PP-ben 6nall6 fejezet az 6vodai nevelés. Tartalmazza azokat
a nevelési feladatokat, tevekenységeket, amelyek biztositjak a gyermek
szemelyiségenek fejlédését, kozosségi nevelés fontossagat, a hitéleti nevelést, az
egyéni fejlédési Utem figyelembevételét, a lassu atmenet fontossagat az
iskolakezdésiig. (dokumentumelemzés) A pedagdgiai program alapelvei, nevelési
feladatai, egészséges életmdd alakitasakor megfogalmazott célok harmonizalnak az
oktatasért felelés miniszter altal kiadott Ovodai nevelés orszagos alapprogram
céljaival. A koherencia megfigyelhet6 az iskola céljaival, elvarasaival, az 6vodai
nevelésre épllé kdvetelményszint meghatarozasaval. (dokumentumelemzés)

7.1.2.
A pedagogiai program a jogszabdlyi és tartalmi elvarasokkal 6sszhangban
fogalmazza meg az intézmény sajatos nevelési/tanulasi feladatait, céljait.
Kiemelkedd értéke a programnak a jaték elsédleges szerepének hangsulyozasa. Az
egyéni fejlédési Utem figyelembevétele, a fejlédés dokumentalasanak
megfogalmazasa mintaszeri. Az iskolai elvaras rendszer tukrozi az 6vodai alapokat.
(dokumentumelemzés)
7.2. Hogyan torténik a pedagogiai programban szereplé kiemelt stratégiai célok
operacionalizalasa, megvalGsitasa?

7.2.3.
Az intézmény folyamatosan nyomon koveti a pedagdgiai programjaban foglaltak
megvalosulasat.
Ertéknek tekinthetd a PP-ben , hogy kdvetkezetesen vezetik végig az
ovodapedagogusok munkajanak céljat, feladatait a tervezés, szervezeés, és a
megvalositas szintjén. Minden esetben tényszeri és logikailag jol felépitett fejlédés
varhatd eredményeinek rogzitése az évodaskor végére. (interjuk,munkatervek,
munkatervi beszamol6k)

7.2.4.
Minden nevelési év tervezésekor megtorténik az intézmény tevékenységeinek
terveinek Utemezése, ami az éves munkatervben és mas fejlesztési, intézkedési
tervekben rogzitésre is kerdl.
A jogszabalyi rendelkezésnek megfelel a gyermekek egészséges fejlédéséhez,
fejlesztéséhez a napirend és a hetirend megfelel6 idétartamu tervezése, tovabba a
parhuzamosan végezhetd, differencialt tevékenységek tervezése. A megismert
program erénye a folyamatossag és rugalmassag, tudatossag, egymasra épiltsége a
tevékenységeknél megfogalmazott elvarasoknak. Az intézmény bejaras( nem csak
az 6vodai egységben tortént, hisz a kapolna a tornaterem hasznalata k6z6s az
iskolaval) megerésitette, hogy a pedagdogiai munka infrastrukturajat a
gyermekkozpontisag, a folyamatos fejlesztés jellemzi. (munkatervek, beszamolék,
vezetbi interju)

7.2.5.
A tervek nyilvanossaga biztositott.

7.2.6.
A tervekben (éves munkaterv, tovabbképzési terv, 6téves intézkedeési terv) jol
kovethetbk a pedagodgiai program kiemelt céljaira vonatkozé részcélok, feladatok,
felel6sdk, a megvaldsulast jelzé eredménymutatok.
A tdbbcélu intézmény pedagdgiai programja egységes, az évodai nevelés alapozé
jellege megfigyelhetd, és harmonikusan csatlakozik hozza az iskolai als6 tagozatos



neveld- oktatd munka. Figyelembe veszik az iskolaérettségi kritériumokat, ugyan
akkor nyitottak az egyéni fejl6édési utemi gyermekek megsegitésére. Ezt tukrozik a
munkatervek, az iskolaban oktatdk fejleszté pedagdgusi képzésének tamogatasa a
tovabbképzési tervben. (dokumentumelemzés, vezetdi interju, sziléi interjl)

7.2.7.
A humanerdforras képzési és fejlesztési tervek elkészitése az eredmények
ismeretében, azokra épilve, annak érdekében torténik, hogy a munkatarsak szakmai
tudasa megfeleljen az intézmény jelenlegi és jovobeli igényeinek, elvarasainak.
A bels6 tovabbképzés, tudasmegosztas nemcsak 6vodai szinten valosul meg, hanem
a teljes intézményi rendszerben. Ezt a k6z6s munkakdzosségekben végzett munka is
elbseqiti tamogatja. Az egységre torekvésben minden esetben helyet kapnak az
egyeéni szakmai ambiciok, vagyak, elképzelések. ( 6vodapedagogus képviselbivel
interju)

7.2.8.
A nevelést, tanitast seqgité eszk6zok és a nevelési-tanitasi modszerek kivalasztasa
és alkalmazésa rugalmasan, a pedagogiai prioritdsokkal 6sszhangban torténik.
A szUl6i k6zosseg elégedettsége, a magas jelentkezdk szama bizonyitja, hogy ebben
az intézmény egységben és a nevelést folytatd az iskolaban minden egyiitt van,
amire a XXI. szazadi keresztény csaladokban nevel6d6 gyermekeknek szuksége
van. Az esztétikus, gyermekbarat kdrnyezet, tudatos tervezd és szervezd munka,
felkészullt, hiteles , pedagodgiai és pszicholdgiai tudassal rendelkezé dvodapedagogus
kozOsség, karizmatikus vezetd. (szul6i képvisel6k nyilatkozata az interju alkalmaval)

7. A Kormény és az oktatasért felelés miniszter altal kiadott az Ovodai nevelés orszagos
alapprogramban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagdgiai programban megfogalmazott
céloknak valo megfelelés.

A kompetencia értékelése:

Fejleszthet6 teriiletek:

Nincs

Kiemelked6 teruletek:

A megismert dokumentumok jogszeriek. Az intézményi elvaras rendszerben
megfogalmazottaknak magas szinten megfelel az 6voda szervezeti kultlraja, targyi
feltétele, és a nevel6kd6zosség szakmai felkészlltsége. A személyes helyszini
tapasztalat interjuk alatdmasztottak a gyakorlatban valé megjelenitését a leirtaknak.
A tartalmi szabalyozok , a fenntartd elvarasai, az 6vodat valaszto szul6i k6zosség
véleményalkotasa hitelesen tiikrozi az elért eredményeket.



